MEDICINA
UST

Implantacao do
“Servico de Limpeza”

Treinamento para Facilitadores
23 e 25 de agosto de 2010
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— Contrato 60/10 —

MEDICINA Cor Line Sistemas de Servicos Ltda.
U Inicio 30/08/2010 — 12 meses

UNIDADES DO QUADRILATERO SAI’JDE/DIREITO
Faculdade de Medicina
Instituto de Medicina Tropical

Servigo de Verificagio de Obito da Capital
Faculdade de Saude Publica — Centro de Saude Geraldo de Paula Souza

OUTRAS UNIDADES
Departamento de Saude, Seguranca e Medicina do Trabalho — DSSMT

Faculdade de Odontologia - Av. Prof. Lineu Prestes, 2.227 — Cidade
Universitaria — Sdo Paulo — SP

Faculdade de Satade Publica — Servico Especial de Satide de Araraquara



MEDICINA
~" GESTAO DOS CONTRATOS

Centralizada na

FMUSP - Comissao por Portaria
CODAGE/CIRC/006/2010

Trabalhista e Operacional
nas Unidades

Gestores sao os Assistentes/Diretores Administrativos das
Unidades/Orgéos, Conforme PORTARIA GR 3693/2006



E:/Gestao Contrato Limpeza Predial Centralizado Higilimp x RUSP 2008 27/Portaria GR 3693 2006.pdf

MEDI-CINA Gestao FM
TSFH

— Elaboracao de Cartilha baseada no Edital;

— Envolvimento dos usuarios com a designacao de facilitadores;

— Elaboracao de Cronograma para acompanhar atividades;

— Treinamento para esclarecimento e orientacao das atividades;

— Reunioes mensais com Empresa;
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MEDICINA Gestao
m ° og e
Obrigacoes e Responsabilidades da FM

Disponibilizar instalacoes sanitarias, vestiarios com armarios
guarda-roupas;

Destinar local para guarda dos materiais e equipamentos;

Fornecer papel higiénico, sabonete e papel toalha nos locais de
prestacao de servicos;

Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste
contrato e

Exercer a fiscalizacao dos servicos (funcionarios designados);
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Funcionarios Designados (Facilitador)

Controle diario: serao efetuadas avaliagoes, por amostragem, em salas, banheiros, corredores,
e demais dependéncias de cada setor por preposto(s) da CONTRATANTE de acordo
com 0s "PROCEDIMENTOS DE HIGIENIZAQAO
AMBIENTAL/FREQUENCIA* (vide Cartilha);

Mensalmente: enviar para o Supervisor/fiscal FM o "RELATORIO DE ANALISE
QUALITATIVA DOS SERVICOS EXECUTADOS";

Quando necessario: contatar supervisao da Cor Line 7332 ou Zeladoria Ramal 7481,
solicitacao de retirada de recicla, reclamacao por servico mal ou nao executado;

Supervisora / Fiscal - FM
Recebimento e tabulacao das medicoes de todos os servicos;

Preposto
. Mensalmente: claborar "RELATORIO DE ANALISE QUALITATIVA DOS
SERVICOS EXECUTADOS", com a avaliacao geral de todas as areas atendidas pela
prestacao dos servigos, para fins de registro das ocorréncias apontadas, com vistas ao
aperfeicoamento de sua execucao.
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NA Empresa Cor Line
ISP

Selecionar e preparar rigorosamente o pessoal que 1ra prestar os servicos;

Fornecendo todos os produtos, materiais, inclusive sacos plasticos para
acondicionamento de residuos, recipientes para coleta de perfuro-cortantes,
utensilios e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
observancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao vigente
e em quantidades necessarias a boa execucao dos servicos;

realizar treinamentos e reciclagens periddicas aos funcionarios;

manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servicos, em
perfeitas condicoes de uso, substituindo os equipamentos danificados em até 24
(vinte e quatro) horas.



MEDICINA Os Funcionarios da Cor Line
ISP

srealizam a coleta do lixo pelo menos, trés vezes ao dia, ou quando o
conteudo ocupar 2/3 do volume total.

O lixo devera ser transportado em carro proprio, fechado, com tampa,
lavavel, com cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura;

susam luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

slavam os utensilios utilizados na prestacéo de servi¢cos (mops, esfregoes,
panos de limpeza, escovas, baldes, etc) nas salas de utilidades indicadas
pela unidade Contratante, diariamente ou sempre que utilizados em locais
contaminados;

srespondem a supervisao da Contratada e ndo aos responsaveis pelo local
onde prestam servicos. Quaisquer duvidas ou reclamacdes devem ser feitas
aos supervisores e nunca ao funcionario;



MEDICINA Os Funcionarios da Cor Line
TSH

devem exercer apenas as atividades para as guais foram contratados;

é vedado aos funcionarios da contratada executar atividades como fazer
ou servir cafe, fazer servico de banco, entrega de documentos,
servicos externos, atendimento de telefone, etc.

é vedado aos funcionarios da limpadora lavar vidraria dos laboratoérios;

fardo as refeicoes no refeitorio das empresas terceirizadas no prédio da
administracao. Os vestiarios - no mesmo local;



MEDICINA Os Funcionarios da Cor Line
ISP

* executarao seus servicos exclusivamente nos locais determinados em
contrato. E vedada a mudanca de locais sem a prévia anuéncia das
partes do contrato;

* nao devem utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o
desempenho das atividades de trabalho;

e apresentar-se vestindo uniforme, calgcados adequados e portando
cracha de identificacao.



MEDICINA Arquivos
ISP

* Relatorio de Analise Qualitativa dos Servicos Executados

* Cronograma de Limpeza das areas;

* C(Cartilha
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Cor Line
Ramal 7332

Marcia Gomes
Supervisora

Zeladoria / FMUSP
mgomes@diretoria.fm.usp.br

Ramal 7481

Neuzeti M Santos
Assistente Técnica de Direcao / Preposto
Diretoria Executiva FMUSP
neuzeti@diretoria.fmusp.br
Ramal 7584
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